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1. Introduccion

Una accion fundamental en la atencién de pacientes y el consecutivo aumento
de la probabilidad de éxito en la mejoria de personas potenciales de padecer
una enfermedad grave, corresponde al oportuno diagndstico y puesta en marcha
de un tratamiento 6ptimo. Dentro de este proceso, es fundamental Ia notificacién
oportuna de un resultado positivo del examen Papanicolau.

En este sentido, el centro de Oncologia Preventiva Laboratorio de Citopatologia
de la Universidad de Chile, examina las muestras citolégicas enviadas por el
Hospital Dr. Leopoldo Ortega Rodriguez (HLOR) desde Chile Chico, enviando
como contrarreferencia las néminas e informes, via digital, de sus resultados,
siendo clasificados como POSITIVOS aquelios que seran notificados por el
estamento Matronas a la usuaria, de acuerdo al Protocolo de Notificacién
Oportuna de Resultado Positivo en Examen de Papanicolau (PAP) a modo de
otorgarle de forma segura y oportuna la garantia de oportunidad establecida en
el Problema de Salud Auge N° 3 Céncer Cervicouterino de las Garantias
Explicitas en Salud (GES).

El presente documento regula el procedimiento de notificacion de resultados
positivos de examen Papanicolau, incluyendo su seguimiento a través de
indicadores generados para ello, definiendo el porcentaje minimo a cumplir en
los tiempos evaluados establecidos.

2. Objetivo General

> Notificar oportunamente los exdmenes con resultados positivos de
examen Papanicolau (PAP).

24, Objetivos Especificos

> Estandarizar la notificacién de resultados positivos de examen PAP del
Hospital Dr. Leopoldo Ortega Rodriguez.

> Cumplir la Normativa Vigente en relacién al Problema de Salud N°3 con
los plazos de espera legales en los hitos correspondientes hacia la
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usuaria que lo requiera (Hito n°1 Derivacién Unidad Patologia Cervical
con Interconsulta para elio).

3. Responsables

> De conocer protocolo: Estamento Medico, Matrén/as, Oficina de Partes,
Sistema de gestién de garantias Explicitas en Salud (SIGGES) HLOR, Sub
Direccién Médica, Direccién.
> Estamento Matronas: Conocer y aplicar protocolo. Recepcionar némina de
resultado de PAP. Realizar registro de resultado positivo en cartola de PAP:
notificar resultado positivo dentro de plazo segun protocolo, registro de la
notificacion en ficha clinica. Realizar supervisién mensual y evaluacion
periddica.
4. Alcance
El presente protocolo debe ser conocido por todos los funcionarios atingentes al
proceso.
5. Excepciones

No aplica.

. Terminologia

6.1. Conceptos

Examen Papanicolau: Examen de citologia orientado a detectar células
anormales en el cuello uterino de forma precoz, antes de que estas se
conviertan en cancer Cervicouterino.

Citologia: Estudio de la célula a través de la observacion microscoépica; en
anatomia patolégica se entiende como el estudio de las células en forma
aislada (extendido citoldgico) y no en un contexto de tejido.
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Citologia Positiva para Cancer Cuello Uterino: Definicidn

anatomopatoldgica Bethesda (2001) para evaluacion citolégica de frotis de
células de endocérvix y exocérvix para resultados de Papanicolau,
identificada y normada en Guias Clinicas AUGE Cancer Cervicouterino;
Ministerio de Salud, 2015.

Estas se describen en la siguiente tabla, segun clasificacion Bethesda:

CODIGO MINISTERIAL

DIAGNOSTICOS PRIMARIOS |

CLASIFICACION BETHESDA

LESION INTRAEPITELIAL

A PROBABLE LESION
INTRAEPITELIAL DE BAJO ESCAMOSA DE BAIO GRADO
GRADO (NIE 1)
B PROBABLE LESION LESION INTRAEPITELIAL
INTRAEPITELIAL DE ALTO | ESCAMOSA DE ALTO GRADO
GRADO (NIE I1)
C PROBABLE LESION
INTRAEPITELIAL DE ALTO
GRADO (NIE 111
DO PROBABLE ADENOCARCINOMA IN SITU
ADENOCARCINOMA IN SITU ENDOCERVICAL
D PROBABLE ADENOCARCINOMA:
ADENOCARCINOMA
D1 PROBABLE
ADENOCARCINOMADE | ENDOCERVICAL
ORIGEN ENDOCERVICAL |
D2 PROBABLE
ADENOCARCINOMA DE ENDOMETRIAL
ORIGEN ENDOMETRIAL EXTRAUTERINO
D3 PROBABLE CARCINOMA
ADENOESCAMOSO NO ESPECIFICO
E PROBABLE CARCINOMA
ESCAMOSO CARCINOMA ESCAMOSO
El PROBABLE CARCINOMA
INDIFERENCIADO
E2 PROBABLE TUMOR MALIGNO | OTRA NEOPLASIA MALIGNA
EXTRA CERVICAL
H2 CELULAS ESCAMOSAS CELULAS ESCAMOSAS

ATIPICAS, NO PUEDE
DESCARTARSE LESION DE
ALTO GRADO

ATIPICAS NO SE PUEDE
EXCLUIR UNA LESION DE ALTO
GRADO (ASC-H)
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CELULAS GLANDULARES

ATIPICAS SUGERENTE DE

ORIGEN ENDOMETRIAL O
ENDOMETRIAL REACTIVAS

CELULAS GLANDULARES
ATIPICAS NO ESPECIFICAS

H4

CELULAS GLANDULARES
ATIPICAS SUGERENTE DE
NEOPLASIA MALIGNA DE

CELULAS GLANDULARES
ATIPICAS FAVORECE
NEOPLASIA

ORIGEN ENDOCERVICAL,
ENDOMETRIAL O NO.

6.2. Abreviaturas

Ca: Cancer

GES: Garantias Explicitas en Salud

HLOR: Hospital Leopoldo Ortega Rodriguez
NIE: Neoplasia Intraepitelial

PAP: Papanicolau

7. Actividades de Proceso: Procedimiento de Notificacion

Este protocolo seré aplicable para todas las muestras PAP con resultados
positivos, segln los criterios Bethesda mencionados anteriormente. Ademas
considerara como pap alterado al segundo PAP con resultado atipico que
requiere derivacion a UPC, pero que no se encuentra dentro de los criterios de
Bethesda.

> Enun plazo menor o igual a 30 dias de corrido calendario desde la toma
de citologia por profesional clinico, la Matrona encargada del Programa
de la Mujer o subrogante, recibira via correo electrénico a su mail laboral
boxmaterchch@saludaysen.cl el informe citolégico del laboratorio de
referencia, Centro de Oncologia Preventiva Laboratorio de Citopatologia
de la Universidad de Chile, el cual sera archivado en carpeta digital de
correo laboral.

> Todos los resultados PAP deberan estar consignados en los registros
considerados criticos de la usuaria, tal como su cartola fisica de PAP




HOSPITAL DR. LEOPOLDO ORTEGAR. copIGO

2 0 PROT.AOC 1.3
. "’ CHILE CHICO
= ’ Protocolo de Notificacién oportuna de resultado positivo en
HOSPITAL . " i
DR. LEOPOLDO examen Papanicolau (PAP). Vigencia

N2 Edicién
3

ORTEGA RODRIGUEZ

5 afios

a Pagina 7 de 12

(Anexo n°1) y si lo permite el sistema informatico, en su ficha clinica
electronica. Ademas para fines de seguimiento de recepcidén de
resultados versus los PAP enviados, en la planilla Excel de forma digital
que consigna los PAP tomados por mes y cédigo ministerial asociado a
clasificacion Bethesda. (Anexo n°2).

> En caso de existir un resultado PAP positivo y/o critico definido
anteriormente, el profesional matrén/matrona se contactara a la brevedad
con la usuaria para la notificacién en un plazo menor o igual de 7 dias
habiles.

> La notificacién de la existencia de un examen alterado se podra realizar
via telefénica o visita domiciliaria. Se debe consignar si usuaria recibe
informacién por estas vias o si no es ubicable en los datos registrados
como personales, en la ficha electronica de la misma (registro critico) y
en cartola fisica de PAP (no critico).

> Se considera como efectivo entonces, la recepcion de la usuaria de su
resultado de PAP por via telefénica, visita domiciliaria, o en atencién
clinica en box.

> La entrega de citacién en domicilio hacia la usuaria que tiene resultado
positivo en su citologia, no se considera como entrega de resultado, ya
que esta accion la realiza conductor de HLOR quién por confidencialidad
de la informacién, no maneja dato.

> Se debera citar a usuaria a control (como sobrecupo en caso de no existir
cupos disponibles) para la entrega de informacién, explicacion de
resultado, contencién de ser necesario, y entregar educacién en torno a
derivacion a Unidad de Patologia Cervical para su tratamiento y controles
posteriores.

> La derivacién a Unidad de Patologia Cervical (UPC) del Hospital Regional
Coyhaique (HRC), es a través de Interconsulta digitada en la ficha
electronica de la usuaria o a papel si no hubiese sistema de red, realizada
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por matrona que cita a usuaria, en un plazo no mayor a 7 dias habiles
desde la recepcion del resultado de la citologia positiva. Esto, para dar
cumplimiento a la garantia GES de Oportunidad.

> |afechade notificacion y derivacién debera ser registrada en ficha clinica
de usuaria y en cartola fisica.

8. Registro de la informacién

> Ficha Clinica de usuaria.
> Cartola de PAP de la usuaria.
> Planilla Excel.
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Anexo N° 2 Planilla de registro de resultados de PAP tomados segin mes y
afo.
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Anexo N° 3 Pauta de Supervisién de gestién de Resultados de PAP positivos.

Pauta de supervision ,
Ambito: AOC 1.3 resultados de PAP positivos 5
Responsable de la supervision: Mes:

Rut del | Fecha de recepcién de | Fecha de Notificacion %Cumplimiento
paciente resultado de muestra
|

N° de resultados positivos N° total de resultados .

notificados segun protocolo positivos







