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1. INTRODUCCION

Medicamentos e insumos clinicos del arsenal farmacolégico del Hospital Dr. Leopoldo
Ortega Rodriguez, deben cumplir con estandares de calidad, seguridad y eficacia
considerando el minimo costo posible, siempre que relina las condiciones de uso
apropiadas para los usuarios. Debido a esto, cualquier farmaco o insumo que se requiera
adquirir que no pertenezca al arsenal vigente, debe pasar por una evaluacion técnica
para justificar la adquisicion.

2. OBJETIVO

Estandarizar el proceso de adquisicion de medicamentos e insumos clinicos que
considera evaluacion técnica.

3. RESPONSABLES

Director:
e Conocery velar por el cumplimiento del protocolo.
e Presidir el comité de farmacia y terapéutica.
e Autorizar la programacion anual y las reprogramaciones de compras de
medicamentos e insumos clinicos.
Coordinador Administrativo:
e Conocer el presente documento
o Disponer de recurso financiero para dar cumplimiento a las adquisiciones de
medicamentos e insumos clinicos que se requieran incorporar.
e Participar en las reuniones del comité de farmacia y autorizar compras
extraordinarias, segun corresponda.
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Jefe de Farmacia:

e Actualizar y supervisar el cumplimiento del protocolo.

o Ejercer la funcion de secretario del comité de farmacia y terapéutica, organizar,
citar y recibir las solicitudes de incorporacion, sustitucion o retiro de medicamentos
del arsenal farmacolégico.

e Proporcionar informacion técnica a la unidad de abastecimiento para la confeccion
de las bases de licitacion de compra de nuevos productos a adquirir.

e Participar de la evaluacion técnica de licitaciones de medicamentos e insumos
segun corresponda.

e Citar al comité de farmacia cuando exista una nueva solicitud de incorporacion de
medicamentos o insumos clinicos donde corresponda realizar una evaluacién
técnica.

e Comunicar oportunamente el incumplimiento o atraso de los medicamentos e
insumos clinicos programados, quiebres por proveedores o la discontinuidad
definitiva o transitoria de los productos intermediados por CENABAST.

e Actualizar el arsenal farmacolégico segun exista cualquier incorporacién o
eliminacién.

Profesional solicitante:
e Conocery aplicar el presente protocolo

o Completar los respectivos formularios de solicitud de incorporacion de
medicamentos o insumos clinicos.

e Participar de la evaluacion técnica de licitaciones de medicamentos e insumos
clinicos segun corresponda.

Encargado de Insumos:

e Conocer y aplicar el presente protocolo
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e Mantener actualizado el arsenal de insumos clinicos seglin exista cualquier
incorporacion o eliminacion.

e Participar del comité de farmacia y de la evaluacién técnica de licitaciones
principalmente de insumos clinicos.

Participantes del Comité de Farmacia y Terapéutica:
e Conocer y aplicar el presente protocolo
e Asistir a las reuniones del comité a las que sean citados.

e Participar de la evaluacién técnica de licitaciones de medicamentos e insumos
clinicos segun corresponda

Encargada Abastecimiento:

e Confeccionar las bases administrativas y técnicas de las licitaciones y todo el
proceso de compras extraordinarias de medicamentos e insumos clinicos, esto de
acuerdo a la informacién técnica entregada por la referencia técnica de la unidad
gue solicita la adquisicion.

Encargada de calidad:

e Velar por el cumplimiento de este protocolo

4. ALCANCE

Aplica a la adquisicion de todos los medicamentos e insumos clinicos que se requieran
incorporar como nuevos al arsenal del establecimiento, con la participacién de los
profesionales que soliciten una incorporacion, sustitucién o eliminaciéon de medicamentos
o insumos clinicos al establecimiento.

5. EXCEPCIONES

No hay.
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6. TERMINOLOGIA

Arsenal Farmacoldgico: listado de medicamentos de uso autorizado y correspondiente
al nivel de complejidad del establecimiento.

Arsenal de Insumos clinicos: listado de insumos clinicos de uso autorizado y
correspondiente al nivel de complejidad del establecimiento.

Comité de Farmacia y Terapéutica: es un organismo técnico-asesor en materias
relativas a la seleccion, disponibilidad, uso y utilizacién de medicamentos e insumos
terapéuticos en el establecimiento, sesionard de manera trimestral y de forma
extraordinaria a requerimientos del director o sus integrantes.

Evaluacion técnica de un medicamento o insumo clinico: Antecedentes propios de
cada producto que permiten efectuar la comparacién costo-beneficio entre marcas
registradas y/o proveedores por parte de profesionales expertos y/o comité formal de
expertos.

Evaluacion técnica de incorporacion y/o sustituciéon de Farmaco o insumo clinico:
Antecedentes propios de cada producto con respaldo cientifico, que permiten demostrar
el beneficio incorporar y/o sustituir el farmaco o insumo clinico al arsenal del
establecimiento. Estos antecedentes deben ser aprobados por los profesionales
pertenecientes al comité de farmacia.

CENABAST: Central Nacional de Abastecimiento

E.M: Elemento Medible declarado en la pauta de cotejo de prestadores institucionales de
atencion cerrada.

HLOR: Hospital Dr. Leopoldo Ortega Rodriguez.

7. ACTIVIDADES A REALIZAR

En el Hospital Dr. Leopoldo Ortega Rodriguez se distinguen 2 formas de adquisicion de
farmacos e insumos clinicos.
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a) Programacion anual de medicamentos e insumos clinicos via CENABAST.
Cada afio se realiza una programacion anual de medicamentos e insumos clinicos que
pertenecen al arsenal farmacolédgico del establecimiento segun el nivel de complejidad y
cartera de prestaciones. Este proceso se realiza de un afio para otro, donde existen 3
instancias en el afio para poder realizar el proceso y modificarlo.

Para realizar el proceso, se deben considerar factores como: consumo promedio
mensual, saldo actual vigente en bodegas, aumento de usuarios y vencimientos de los
productos.

Cada mes se debe realizar reprogramacion de los productos que se programaron el afio
anterior, de esta forma, se pueden modificar segltin el comportamiento actual de cada
producto considerado aumento o disminucién de consumos en el establecimiento.

Jefe de Farmacia es responsable de realizar la programacién y actia como referente
técnico en cuanto al arsenal farmacolégico, mientras que el Encargado de Insumos es el
responsable de realizar la programacion y actia como referente técnico del arsenal de
insumos clinicos del establecimiento.

b) Compras extraordinarias
Se considera como compras extraordinarias de medicamentos o insumos clinicos a
compras que se requieran realizar debido a los siguientes factores:
¢ Producto del arsenal farmacoldgico que no sea parte de la canasta CENABAST.
e Producto programado por CENABAST, pero que no fue despachado en el mes
programado.
e Aumento de consumo
e Quiebre de Stock
e Producto que recientemente fue incorporado al arsenal del establecimiento
e Producto requerido por una situaciéon de urgencias, emergencias, catastrofe o
imprevisto.
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Las compras seran efectuadas por abastecimiento mediante alguna de las siguientes
vias:
e Convenio MARCO, suscrito por la Direccién de Compras y Contratacién Publicas
¢ Licitaciones Publicas (local o centralizada)
¢ Trato o Contratacién Directa.

¢ Compra agil.

7.1PROCEDIMIENTO DE ADQUISION DE MEDICAMENTOS AL ARSENAL
FARMACOLOGICO E.M. 2/APF 1.2

El Hospital Dr. Leopoldo Ortega Rodriguez cuenta con un arsenal farmacolégico
autorizado segun cartera de prestaciones y nivel de complejidad del establecimiento, toda
solicitud de incorporacién y/o sustitucion de algin medicamento del arsenal debe ser
solicitada mediante comité de farmacia y debe realizarse la respectiva solicitud.

7.1.1 Solicitud por profesional de incorporacién y/o sustitucion de medicamento al arsenal

» Profesional solicitante debe entregar a jefe de Farmacia toda la informacién
requerida en el “Formulario solicitud incorporacién y/o sustitucion de
medicamentos al Arsenal Farmacolégico” (Anexo 1).

7.1.2 Evaluacién por Comité de Farmacia y Terapéutica

» Jefe de farmacia cita a reunién de Comité de Farmacia donde presenta la solicitud
previamente realizada por profesional.

e En conjunto con los integrantes se analiza la solicitud evaluando con la “Pauta de
Evaluacién Técnico-Financiera de solicitudes ingresadas al Comité de
Farmacia y Terapéutica” (Anexo 2).

e Se discuten principalmente las caracteristicas del grupo farmacolégico y las
necesidades farmaco terapéuticas que se requieren para dar atencién a las
demandas de los usuarios. Se preferiran en lo posible principios activos
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monodrogas, y las asociaciones seran estudiadas en cada caso. El uso actual que
incluye la experiencia clinica de los profesionales, la documentacion que avala su
efectividad y riesgos asociados, ademas de la informacién que se disponga en
cuanto a medicina basada en evidencia.

7.1.3 Aprobacidn y solicitud de compra

e Sila solicitud fue aprobada por el Comité de Farmacia y Terapéutica, jefe de
farmacia debe presentar la solicitud ante el Comité de Farmacia Regional del
Servicio de Salud de Aysén, el cual aprueba o rechaza la solicitud.

e Si el comité regional autoriza la solicitud, se debe solicitar a abastecimiento
formato vigente de solicitud de materiales y/o servicios y completar la solicitud
para que la compra sea aprobada por Coordinacién administrativa,
Abastecimiento y Direccion.

e Jefe de farmacia debe actualizar el Arsenal Farmacoterapéutico del
establecimiento en el caso sea aprobada la incorporacién y/o sustitucion.

e Si el medicamento incorporado se encuenira en la canasta CENABAST, se
debe realizar la solicitud de compra extraordinaria por el afilo en curso mientras
se puede incorporar a la programacién anual via CENABAST.

7.2 PROCEDIMIENTO DE ADQUISION DE INSUMOS MEDICOS
E.M. 3/APF 1.2

El Hospital Dr. Leopoldo Ortega Rodriguez debe contar con un arsenal de insumos
médicos autorizado segun cartera de prestaciones y nivel de complejidad del
establecimiento, toda solicitud de incorporacién y/o sustitucidn de algun insumo del
arsenal debe ser solicitada mediante comité de farmacia y debe realizarse la respectiva

solicitud.
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7.2.1 Solicitud de adquisiciéon de insumos médicos
e Profesional solicita a abastecimiento el formato vigente de solicitud de materiales

y/o servicios, completa indicando todas las especificaciones técnicas minimas
necesarias para hacer la solicitud.

e Profesional debe indicar la justificacién por la cual requiere el insumo, ademas de
indicar cantidad, precio estimado, marca o modelo en el mercado vy
especificaciones técnicas minimas.

¢ Antes de enviar la solicitud de compra a abastecimiento, debe entregar solicitud a
jefe de Farmacia junto al “Formulario evaluacién técnica para incorporacién
y/o sustitucion de insumos médicos” (Anexo 3) previamente visado por
encargado de insumos; para que posteriormente se presente la solicitud al Comité
de Farmacia y Terapéutica.

7.2.2 Evaluacién por Comité de Farmacia y Terapéutica

» Jefe de farmacia cita a reunién de Comité de Farmacia donde presenta la solicitud
previamente realizada por profesional.

e Enconjunto con los integrantes se analiza la solicitud y se revisa el anélisis técnico
realizado por el profesional, se debe evaluar la disponibilidad de presupuesto
considerando las vias de adquisicion, disponibilidad de proveedores, necesidad
de incorporacién, consideraciones técnicas, pertinencia con cartera de
prestaciones, consumo estimado mensual, entre otras.

7.2.3 Aprobacion y solicitud de compra

 Sila solicitud fue aprobada por el Comité de Farmacia y Terapéutica, Encargado
de insumos debe presentar la solicitud ante el Comité de Insumos Regional del
Servicio de Salud de Aysén, el cual aprueba o rechaza la solicitud.

10
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Si el comité regional lo aprueba, se puede proceder a enviar la solicitud de compra
a la unidad de abastecimiento para que la compra sea aprobada por Coordinacién

administrativa, Abastecimiento y Direccién

Encargado de insumos debe actualizar el arsenal de insumos clinicos del
establecimiento en el caso sea aprobada la incorporacién y/o sustitucion.

Si el insumo medico incorporado se encuentra en la canasta CENABAST, se debe
realizar la solicitud de compra extraordinaria por el afio en curso mientras se puede

incorporar a la programacion anual via CENABAST.

11
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9. ANEXOS

ANEXO 1. Formulario solicitud incorporacién y/o sustitucién de medicamentos al Arsenal

Farmacolégico.

Profesional Solicitante:
Fecha solicitud:

1. ANTECEDENTES DEL MEDICAMENTO

Nombre genérico:

Clasificacion terapéutica:

Indicaciones solicitadas

Medicamento de uso critico (%)

“Medicamanto Crifico. nomira e procducios e mareuncos cuys Seponbidas en el merade naconal es

critica, detado a que no euslen en Chi

spone muy sregularmente de ilon.

Su ingcactn prncipal ep para Gensz paloiogiss de baa noKdentiy y alta ielalidad, en donde Su cponiuno
empieo dusarde |3z pameres haras de atencsdn del cacients modifics en forma mporiante la svcluciin de
Cun0%0
FORMA VIX DE DOsis COsTO CURACION COSTO TOTAL
FARMACEUTICA | ADMINISTRACION | DlARIA DIARIO | TRATAMIENTO | TRATAMIENTO
Y
PRESENTACICN

2. MOTIVOS (requiere de por lo menos un criterio fundamental):

2.1CRITERIOS FUNDAMENTALES (seleccione una o mas altemativas)
a) Medicamento -de eficacia y seguridad demostrada- para cubrir un vacic

d

b)

terapéutico importante

Mayor eficacia e igual o mayor seguridad e igual o menor cosio de
tratamiento a la(s) allernativais) del Arsenal Farmacoterapéutico del
Establecimiento.

Especificar la(s) allemativa(s) del Arsenal Farmaco-terapéutice del
eslablecimiento a sustituir:

Mayor seguridad e igual eficacia e igual 0 menor costo de tratamiento a
la(s) alternativa(s) del Arsenal Farmaco-terapéutico del Establecimiento.6
Especificar la(s) allemativa(s) del Arsenal Farmaco-lerapéuficc del
Estabiecimiento a sustituir.

Mencr costo e igual eficacia e igual seguridad a lafs) alternativa(s) cel
Arsenal Farmacoterapéutico del Establecimiento

Especificar la (s) allernativa (s) del Arsenal Farmaco-terapéutice del
Establecimiento a sustituir.

13
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Coslo insumos
administracion
diana

Costo diario
tratamiento
Costo total
tratamiento

N* de pacientes
estimados al
mes

Costc mensual
del

medicamento

En caso de:

a. Incorporacion: Costo Total Tratamiento con medicamento y ver si cuenta
con respaldo financiero, de la coordinacion administrativa y finanzas.

b. Sustitucion: Analizar comparacion financiera y respaldo economico de la
coordinacion administrativa y finanzas

Se concluye de la EVALUACION ECONOMICA lo siguiente
El Farmaco cuenta con respaldo financiero:

SI___ NO

PRESIDENTE COMITE DE FARMACIA SECRETARIO COMITE DE FARMACIA

FIRMA FIRMA

1
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3) EVALUACION ECONOMICA:
ltem Medicamento Medicamento a| Diferencia
Nuevo sustituir {comparacion entre
(segln corresponda) | ambos)
Dosis Diaria
N* de unidades
diarias
Dias de
tratamiento
Coslo por
unidad
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ANEXO 3. Formulario evaluacién técnica para incorporacioén y/o sustitucién de insumos

médicos

Profesional solicitante
Fecha solicitud:
Nembre genérico preducto evaluado

Marca:

MB (MUY NA (NO
BUENO] B(BUENC) R(REGULAR) M (MALO) APLICA)

[T i A i W SR R
Otro: empaque caja

- Sa recomiends U uso: S m

- QUE PRODUCTO SE UTILIZA PARA ESTE FIN EN EL ESTABLECIMIENTO. HA DEBIDO
REEMPLAZAR ESTE PRODUCTO POR OTRO? :

PRODUCTO ACTUAL:

SL HA REDMPLAZADO CON

- EL PRODUCTO PROPUESTO/ EVALUADO REPRESENTA UNA BRECHA EN [LARSENAL? 81T NO

- EL PRODUCTO PROPUESTO/ EVALUADO CORRESPONDE A ALGUN PROGRAMAY S . mo

Ewpectique

- [L PRODUCTO PROPUESTO/ EVALUADS ESTA CONTEMPLADO EN ALGUNA CANASTA GES? %I no
INDICAR PROBLEMA DL SALUD N*:

- RECOMENDARIA UL CAMBIO DEL PRODUCTO UTILZADO ACTUALMENTE POR LA ALTERNATIVA QUL ESTA
EVALUANDO. .

s g ne

S s ovaloacdn en Maka, ndejue Con qué numo 0 reempiararia Fundamente t4cricamenie

u no __NOAPUICA

FIRMA PROFESIONAL SOUCITANTE FIRMA ENCARGADO INSUMOS
FIRMA JEFE DE FARMACIA

Fecha revision: Aprobada: ___ Aprobada con restriccion: ___ Recharada:
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